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MIESIECZNIK UBEZPIECZENIOWY

W zgodzie z Unig

Wszystkie zmiany w ustawie 0 posrednictwie ubezpieczeniowym wynikajg z koniecznosci implementacji unijnych dyrektyw. Nie
okreslajg one jednak, na przyktad konkretnych zasad doskonalenia zawodowego posrednikow, dlatego ostateczny ich ksztaft
bedzie zalezat od ustalen z catym Srodowiskiem. — kararzyna PrzewALsKA

Nowelizacja ustawy o posrednictwie
ubezpieczeniowym, wprowadzila art. 4c,
wskazujacy, iz kazda osoba wykonujaca
czynnosci agencyjne albo brokerskie jest
obowigzana doskonali¢ umiej¢tnosci
zawodowe przez odbywanie raz na trzy
lata szkolenia zawodowego. Zmiana ta
wynika z checi likwidacji ,,martwej litery”
dotychczasowego przepisu art. 26 ust. 1
pkt 5 ustawy (,broker ubezpieczeniowy
jest obowiazany doskonali¢ umiejgtnosci
zawodowe” — przepis uchylony na mocy
noweli), oraz wyjScia naprzeciw wymaga-
niom zawartym w art. 4 ust. 1 dyrektywy
92/2002/WE.

WAZNY G£OS SRODOWISKA

W art. 4¢ ust. 3 znowelizowanej ustawy
zawarto delegacje dla ministra wlasciwego
dla spraw instytucji finansowych do okre-
Slenia, w drodze rozporzadzenia, w poro-
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zumieniu z ogélnopolskimi organizacjami
posrednikéw ubezpieczeniowych sposobu
przeprowadzania szkoleft zawodowych,
zakresu tematéw oraz wymiaru godzino-
wego zaj¢l. Projekt rozporzadzenia jest
obecnie przedmiotem wzmozonych prac,
ktére odbywaja si¢ przy wspotpracy z Pol-
ska Izba Ubezpieczen, Stowarzyszeniem
Polskich Brokeréw Ubezpieczeniowych

i Reasekuracyjnych, Polsks Izba Posredni-
kéw Ubezpieczeniowych i Finansowych,

Izbg Gospodarcza Ubezpieczen 1 Ochro-
ny Ryzyka oraz Ogoélnopolskim Stowa-
rzyszeniem Posrednikéw Ubezpiecze-
niowych i Finansowych. Roboczy projekt
bazuje na dotychczasowych regulacjach
dotyczacych szkolenia dla 0s6b wyko-
nujacych czynnosci agencyjne, ktore, na
mocy poprzednio obowiazujacych przepi-
s6éw, odbywalo si¢ co trzy lata.

TEN SAM ZAKRES WIEDZY

Cickawostka projektu jest okreslenie
wspoinej czesci szkolenia dla 0sob wykonujg-
cych czynnosci agencyjne i 0sOb wykonujgcych
czynnosci brokerskie. Miataby ona obejmo-
waé zagadnienia og6lne niezbg¢dne do
prawidlowego wykonywania czynnosci
agencyjnych albo brokerskich. Rozwazane
jest wprowadzenie tematéw w zakresie
uwzgledniajacym specyfike wykonywa-
nych czynnosci (patrz grafika).

Co powinni wiedzie¢ agenci i brokerzy?

1) aktualne zagadnienia z blokéw tematycznych stanowiagce

ustalony minimalny zakres wiedzy ubezpieczeniowej;

2) informacje o zaktadach ubezpieczen i rynku ubezpieczeniowym w Polsce;

3) zasady prowadzenia dokumentacji ubezpieczeniowej;

4) techniki akwizycji ubezpieczeniowej i obstugi klienta.

Tylko dla agentow

Tylko dla brokeréw

Dla os6b wykonujacych czynnosci agencyjne szkolenie miatoby
obejmowac dodatkowo zagadnienia z zakresu dziatalnosci za-
ktadu ubezpieczen, na rzecz ktérego sa wykonywane czynnosci
agencyjne, czyli np.:

1) informacje o taryfach oraz zasady obliczania sktadek ubez-
pieczeniowych;

2) zapoznanie z aktami dotyczacymi wewnetrznej struktury
zaktadu ubezpieczen przeprowadzajacego szkolenie;

3) rozliczenia ilosciowo-wartosciowe z tytutu sprzedazy polis
i inkasa skfadek ubezpieczeniowych;

4) ogdlne i szczegdlne warunki ubezpieczen.

Brokerzy beda mieli nieco inny zakres szkolenia, ktéry bedzie
uwzgledniat specyfike charakteru ich pracy do ktérych nalezy
zaliczy¢ zagadnienia dotyczace np.:

1) etyki zawodowej brokera;

2) przestanek i kryteriéw wyboru odpowiedniego zaktadu
ubezpieczen i jego produktow;

3) znajomosci nowych produktéw ubezpieczeniowych oraz
ich konkurencyjnosci.
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BEDA ZMIANY

Zakladamy, ze projekt ulegnie powaznym
zmianom, przede wszystkim prowadza-
cym do wyrazniejszego oddania odmien-
nej specyfiki, charakteru i roli jaka petnia
osoby wykonujace czynnosci agencyjne
albo osoby wykonujace czynnosci bro-
kerskie. Nalezy spodziewac si¢ polozenia
akcentu na cel rozporzadzenia, jakim jest
zapewnienie odpowiedniego poziomu
szkolenia odpowiadajacego potrzebom
edukacyjnym, ktére rodzi¢ bedzie wspdl-
ny europejski rynek ubezpieczeniowy.
Liczymy na bardzo konstruktywna wspot-
pracg ze Srodowiskiem zawodowym w
dalszych pracach nad projektem.

PAMIETAJ 0 REJESTRZE
Z punktu widzenia poSrednikéw istotne
s3 tez zmiany dotyczace nowych obowiaz-
kéw. Nowoscig jest na przyktad nowela
wprowadzita zmiang art. 44 ustawy o po-
Srednictwie ubezpieczeniowym polegajaca
m.in. na dodaniu w ust. 1 pkt 7 i w ust. 2
pkt 6, dotyczacych poszerzenia zakresu
rejestru brokeréw ubezpieczeniowych o
wykaz 0s6b fizycznych, przy pomocy kt6-
rych broker ubezpieczeniowy wykonuje
czynnosci brokerskie, zawierajacy nastg-
pujace dane osobowe, obejmujace:

a) imig lub imiona i nazwisko,

b) numer PESEL,

¢) miejsce zamieszkania.

Jednoczesnie zgodnie z art. 11 noweli,
brokerzy ubezpieczeniowi s obowigzani ztozy¢
wniosek o zmiane wpisu do rejestru brokeréw
ubezpieczeniowych w zakresie 0sob fizycznych,
przy pomocy ktorych wykonywane sg czynno-
$ci brokerskie w terminie 6 miesiecy od dnia
wejscia w zycie noweli, czyli do 9 pazdziernika
2005,

Ustawa nie przewiduje szczegblnych
sankgji za niedotrzymanie obowiaz-
ku, o ktérym mowa w art. 11. Jednak
w przypadku jego niespelnienia mozna

si¢ spodziewaé sankgji nadzorczych prze-
widzianych ustawa, ktére natozyé moze
Komisja Nadzoru Ubezpieczen i Fundu-
szy Emerytalnych w trybie nadzoru nad
dziatalnoScia brokerska.

ZARZAD NA SZKOLENIE
Zmiana wprowadzona nowelizacja
art. 9 ustawy o posrednictwie ubezpiecze-
niowym, polegajaca na dodaniu ust. 1a,
ma zapewnié, aby wymogi przewidziane
dla 0s6b wykonujacych czynnosci agen-
cyjne (patrz ramka: Kto moze by¢ agen-
tem?) mialy zastosowanie do:

1) agentéw ubezpieczeniowych bedacych
osobami fizycznymi;

2) w przypadku agentdw ubezpieczenio-
wych bedacych spotkami nieposiadaja-
cymi osobowo$ci prawnej:

a) wspolnikéw tych spotek, o ile s3 osoba-
mi fizycznymi,

b) w przypadku, gdy wspdlnikami tych
spolek sa osoby prawne - co najmnicj
potowy ich czlonkdw zarzadu;

3) w przypadku agentéw ubezpieczenio-
wych bedacych osobami prawnymi
- co najmniej potowy ich czlonkdéw
zarzadu.

ROK NA DOSTOSOWANIE

Na podstawie art. 8 noweli ww. agenci
ubezpieczeniowi zarejestrowani przed
dniem wejscia w zycie noweli, ktorzy nie
spetniaja wymogbw: posiadania pelnej
zdolno$ci do czynnosci prawnych, da-
wania r¢kojmii nalezytego wykonywania
czynnosci agencyjnych oraz odbycia
szkolenia prowadzonego przez zaklad
ubezpieczen zakoficzonego zdanym eg-
zaminem, s3 obowigzani dostosowac swg
dziatalno$¢ agencyjng w terminie 12 miesigcy
od dnia wejscia w zycie noweli, czyli 9 kwietnia
2006 . Niedostosowanie dziatalnosci do
ww. wymogow skutkowad bedzie wyga-
$nigciem umowy agencyjnej po uplywie
12 miesigcy od dnia wejscia w zycie no-

Kto moze byc agentemn?

Agentem moze zostac 0soba Spetniajgca nastepujgce wymogi:

1) pefna zdolnosc¢ do czynnosci prawnych;

2) brak prawomocnego Skazania za umysine przestepsiwo:

a) przeciwko zyciu i zdrowiu,

b) przeciwko wymiarowi sprawiedliwosci,
¢) przeciwko ochronie informacyi,

d) przeciwko wiarygodnosci dokumentow,
e) przeciwko mieniu,

f) przeciwko obrotowi gospodarczemu,

) przeciwko obrotowi pieniedzmi | papierami wartoSciowymi,

h) skarbowe;

3) rekojmia nalezytego wykonywania czynnoSci agencyjnych;

4) co najmniej Srednie wyksztafcenie;

5) odbycie szkolenia prowaazonego przez zaklad ubezpieczen zakoriczonego zdanym egzaminem.

wych przepiséw i wykresleniem agenta z
rejestru na wniosek zaktadu ubezpieczen.
Mamy nadziejg, iz wigkszo$¢ indywi-
dualnych przypadkéw bedzie jedynie
ograniczona do koniecznosci odbycia
odpowiedniego szkolenia zawodowego
zorganizowanego przez zakltad ubezpie-
czen, zakonczonego zdanym egzaminem
potwierdzajacym posiadana wiedzg

1 umiejetnosci.

W ZGODZIE Z PRAWEM UE

Zapis realizuje wymogi okre$lone w art. 4
ust. 112 dyrektywy 92/2002/WE, ktére
wskazuja m.in., iz pafstwa czlonkowskie
maja obowiazek zapewnié, ze odpowied-
nia liczba oséb wchodzacych w sktad
struktur zarzadzajacych wykazuje wiedzg
1 umiejgtnosci niezbgdne do wykonywa-
nia swoich obowiazkdw, przy czym osoby
te powinny cieszy¢ si¢ nieposzlakowana
opinia. Koordynacja przepiséw krajowych
w sprawie wymogdw zawodowych i re-
jestracji os6b podejmujacych i prowadza-
cych dziatalno$¢ w dziedzinie poSrednic-
twa ubezpieczeniowego moze przyczynié
si¢ zarébwno do wprowadzenia jednolitego
rynku ustug finansowych, jak i do po-
prawienia ochrony konsumentéw w tym
w zakresie. Punkt 14 preambuty dyrek-
tywy zaleca, aby posrednicy ubezpiecze-
niowi i reasekuracyjni byli zarejestrowani
we wladciwym organie paiistwa czton-
kowskiego, w ktérym zamieszkuja lub,

w ktérym miesci sig siedziba ich zarzadu,
pod warunkiem jednak, ze spelniaja oni
Scisle okreslone wymogi zawodowe doty-
czace ich kompetencji 1 nieposzlakowanej
opinii. (4

Artykut powstal przy wspdtpracy pracow-
nikow Departamentu Instytucji Finanso-
wych w Ministerstwie Finansow: Roberta
Wajcika i Jacka Zielitiskiego.






